ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Pravo na ochranu osobnych tdajov, ktoré je podia Ustavy Slovenskej republiky neoddelitelnou sugastou zakladnych fudskych prav a
slobdd, sme premietli do nasich postupov a opatreni, ktoré v pozicii prevadzkovatela aplikujeme pri spractvani osobnych tdajov.

Tieto zasady ochrany osobnych udajov (dalej len ,zasady”) vam poskytnu najma informacie o tom, ako nakladame svasimi

osobnymi udajmi a ako nas v pripade potreby moézete kontaktovat. Zasady su uréené zakaznikom, ktori vyuzivaju sluzby od Pavol
Lazovsky prevadzkovatela reStauracia Escale a s zamerané aj na spraclUvanie osobnych Udajov prostrednictvom socidlnych sieti
(Facebook, Instagram, a podobne) a vyuzivanie suborov cookies.

Pavol Lazovsky je stravovacia sluzba, v ktorej sa zakaznici mézZu stravovat a objednavat on-line jedla z ponuky restauracie. Podmienky
pouzivania sluzieb Pavol Lazovsky su upravené v Podmienkach pouzivania Pavol Lazovsky.

Pri spractvani osobnych tdajov postupujeme v stlade sNariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo dfia 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych os6b a v suvislosti so spracovanim osobnych udajov a o vofnom pohybe tychto Udajov a o zruseni smernice

95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), zdkonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych Gdajov*)a inymi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

V suvislosti so spractivanim osobnych udajov sme pripravili informacie tykajlce sa ochrany osobnych Udajov podrla ¢lankov 13 a 14
vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych Gdajov.

+ PREVADZKOVATEL

Prevadzkovatefom webovej stranky www.escale.sk_je spolo¢nost Pavol Lazovsky, so sidlom Okruzna 1046/42, 029 01

Namestovo, ICO: 41 732 031, zapisany v Zivnostnenskom registri vedenom Okresnym uradom Namestovo, IC DPH:  SK1039740460,
elektronicky kontakt: https://www.escale.sk/

telefonny kontakt: +421 905 120 390.

+ SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Spracuvanie osobnych udajov sa vykonava v suladne sviacerymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ktoré upravuju
ochranu osobnych udajov. Taziskovymi predpismi su najma vSeobecné nariadenie o

ochrane udajov azakon o ochrane

osobnych tdajov.

Spracuvanie osobnych udajov spolo€nostou Pavol Lazovsky je vykonavané aj na zaklade osobitnych predpisov, ktoré blizsie

upravuju podmienky poskytovania sluzieb a stym suvisiace spractivanie udajov, najma teda na zaklade:
« zdkona €. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zakona ¢&. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 284/2002 Z. z.,

« zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov,

» zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov,

+ zakona ¢. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov,

« zakona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na
dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

» zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorsich predpisov.

« ZODPOVEDNA OSOBA

Osoba zodpovedna za ochranu osobnych udajov spractvanych spolo¢nostou Pavol Lazovsky vam zodpovie pripadné otazky tykajlce
sa spracuvania vasich osobnych tdajov. Zodpovednu osobu mézete kontaktovat prostrednictvom nasledujucich

kontaktnych udajov:

« e-mailova adresa: info@escale.sk

+ adresa sidla spolo¢nosti: Pavol Lazovsky, Okruzna 1046/42, 029 01 Namestovo

V pripade pisomnej Ziadosti zaslanej na adresu sidla spolo¢nosti Pavol Lazovsky prosim uvedte na obalku text ,GDPR — zodpovedna
osoba“.

+ IDENTIFIKACNEA KONTAKTNEUDAJEPREVADZKOVATELA

Pavol Lazovsky
so sidlom Okruzna 1046/42, 029 01 Namestovo
1CO: 41 732 031

zapisana v Zivnostnenskom registri Okresného tradu Namestovo, (dalej ako ,spoloénost’ ,,Pavol Lazovsky” alebo ,prevadzkovatel”
alebo ,my*)

Prevadzkovatel poskytuje na portali Escale.sk priestor pre zverejfiovanie sluzieb ponukanych restauraciou, ¢im umozriuje pouZzivatelovi
uzatvorenie zmluvy o kupe jedla, resp. zmluvy na poskytnutie inych sluzieb restauracie prostrednictvom portalu Escale.sk (dalej len
,Zmluva o kupe jedla®). Vpripade uzatvorenia zmluvy o kupe jedla a jej plnenia, vystupuje spolo¢nost Pavol Lazovsky zpohladu
véeobecného nariadenia o ochrane osobnych (dajov a zakona o ochrane osobnych Udajov ako sprostredkovatel. Udaje poskytnuté
zakaznikom pri objednavke jedla cez Escale.sk su poskytnuté danej reStauracii, vybranej restauracii, aby dana restauracia mohla splnit
zmluvu o kupe jedla. Pri plneni zmluvy o kipe jedla ma restauracia zpohladu v§eobecného nariadenia o ochrane osobnych Udajov a



zakona o ochrane osobnych Udajov postavenie prevadzkovatela a zodpoveda v plnom rozsahu za sulad spracovania osobnych Udajov
dotknutej osoby so vS§eobecnym nariadenim o ochrane

osobnych Udajov a so zakonom o ochrane osobnych Udajov. Odsuhlasim Podmienok pouzivania Escale.sk dochadza medzi
pouzivatelom a spolo¢nostou Pavol Lazovsky k uzatvoreniu zmluvného vztahu, ktorého Gcelom je umoznit pouzivatelovi uzatvorenie
zmluvy o kupe jedla prostrednictvom portalu Escale.sk (dalej len ,zmluva o sluzbach®).V pripade uzatvorenia zmluvy o sluzbach a jej
plnenia, vystupuje spolo¢nost Pavol Lazovsky zpohladu vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov a zakona o ochrane
osobnych udajov ako prevadzkovatel. Pri sluzbe, pri ktorej je donaska jedla, donasku jedla reStauracie zabezpecuje prevadzkovatel
prostrednictvom vlastnych zamestnancov alebo externych dodavatelov. Vpripade objednania jedla restauracie cez portal Escale.sk,
ktoré je doru€ované prostrednictvom sluzby Escale.sk kuriér dochadza pri objednavke jedla zaroven k uzatvoreniu zmluvy o doruéeni
jedla medzi prevadzkovatefom a pouzivatelom (dalej len ,zmluva o dorué€eni jedla“). Vpripade uzatvorenia zmluvy o doruceni jedla a jej
plnenia, vystupuje spolo¢nost’ Pavol Lazovsky zpohladu vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov a zakona

o ochrane osobnych udajov ako prevadzkovatel.

+ OSOBNE UDAJE, KTORE O VAS SPRACUVAME

Spolo¢nost Pavol Lazovsky spracuva len také osobné uUdaje, na zaklade ktorych vam vieme zabezpecit a poskytnut profesionalne
sluzby sodbornou starostlivostou, pri¢om rozsah tychto osobnych udajov je uréeny v sulade suéelmi spracovania osobnych tdajov.

Spolocnost Pavol Lazovsky spraciva osobné Udaje automatizovanymi aj inymi ako automatizovanymi prostriedkami spracuvania.
Automatizované spracuvanie osobnych udajov je realizované prostrednictvom na to ur€enych zabezpec&enych zariadeni.

Spolo¢nost Pavol Lazovsky vyhlasuje, Ze k osobnym Udajom maju povoleny pristup len vyslovne poverené a pouc¢ené osoby.

Spolo¢nost Pavol Lazovsky zabezpecuje ochranu osobnych udajov pred poskodenim, zni€enim, stratou, zmenou, neopravnenym
zdsahom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim a pred akymikolvek inymi nepripustnymi spdsobmi spractivania. Vsuvislosti
stakymto zabezpecenim boli prijaté primerané technické a organizacné opatrenia zodpovedajlce spdsobu spraclivania osobnych udajov.

Informacie o povahe poskytnutych osobnych tdajov

V pripade, ak pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je zmluva, poskytnutie osobnych udajov je zmluvnou poziadavkou.
Dotknuté osoba je povinna poskytnut osobné uUdaje; v pripade neposkytnutia takychto Gdajov nie je mozné uzatvorenie zmluvného
vztahu.

V pripade, ak pravnym zakladom spractvania osobnych Udajov je zakon, poskytnutie osobnych udajov je zakonnou poZiadavkou.
Dotknutéa osoba je povinna poskytnut osobné udaje, v opaénom pripade nie je mozné riadne plnenie povinnosti prevadzkovatela
vyplyvajucich zprislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

V pripade, ak pravnym zakladom spracuvania osobnych Udajov je opravneny zaujem sledovany prevadzkovatelom alebo tretou stranou,
ucelom spracuvania je stanovené, o aky opravneny zaujem ide.

Osobnymi udajmi, ktoré spracivame, st najma:
« identifikacné a kontaktné udaje, ktorymi sa rozumeju titul, meno a priezvisko, adresa na doru¢ovanie zasielok, kontaktné telefénne
Cislo, e-mailova adresa, bankové spojenie; vase identifikacné udaje su sucastou uzatvaranej zmluvy, ktord snami uzatvarate v
sulade sobchodnymi podmienkami,

« transakcné udaje, ktorymi sa rozumeju udaje o prijatych a odoslanych platbach,
« Udaje zkomunikacie, ktorymi sa rozumeju napr. Udaje zpouzivania webovej aplikacie, idaje z obchodnej komunikacie alebo udaje
zo vzajomného kontaktu prostrednictvom prislusnych kontaktnych miest vratane vasSich Ziadosti, staznosti alebo inych foriem
dopytu,
« informacie o vasej interakcii s nami, napriklad akym spbésobom boli vyuzZivané sluzby, spdsob prihlasenia, zakého miesta ste
navstivili jednotlivé stranky a ako dlho ste ich pouzivali, reakéné €asy, chyby preberania, spdsob ziskania pristupu k sluzbam a
ukongenie ich pouzivania a pod.

technické udaje pouzivanych zariadeni a nastavenia, napriklad IPadresa, nastavenia prehliadaca,
operacny systém,
platforma, cookies; blizsie informacie k tomu, ako pouzivame cookies, najdete na webovom sidle:
https://www.escale.sk/
Zdrojom osobnych udajov ste vo vacSine pripadov v zasade Vy ako dotknutd osoba, pripadne spracivame aj informacie o Vas
poskytnutych od inych pouzivatelov pri vyuzivani nasich sluzieb. Pri pouzivani naSich sluzieb ste povinni dodrziavat nase Podmienky

pouzivania Escale.sk, preto v pripade ak zverejfiuje prostrednictvom nasich platforiem udaje o niekom inom ako ste Vy sam, spoliehame
sa na to, Ze na uvedené mate suhlas danej dotknutej osoby.

. U . . o

VaSe osobné udaje spracivame v nevyhnutnom rozsahu, priom vacésina spracovatel'skych ¢innosti je odévodnena tym, Ze tieto
osobné udaje su potrebné na poskytnutie poZzadovanych sluzieb, stvisia sposkytovanim nasich sluzieb, ich spracovanie je potrebné v
zaujme plnenia zakonnych poziadaviek prevadzkovatela alebo sa pri spracivani opierame o opravneny zaujem na danom spracovani.

Vas$e osobné udaje spraciivame na nasledujuce ucely:

* na Uc€el uzatvorenia zmluvy o sluzbach na portali www.escale.sk
Osobné udaje spracivame na uUcel uzatvorenia zmluvy o sluzbach uzatvorenej v sulade sPodmienkami pouzivania Escale.sk.
Pravnym zakladom spractivania osobnych tdajov na tento Ggel je priprava uzavretia zmluvy. Udaje uchovavame po dobu 10 rokov
nasledujucich po roku uzatvorenia zmluvy, t.j. uzatvorenia zmluvy o sluzbach.



* na ucéel uzatvorenia zmluvy o doruceni jedla
Osobné udaje spracivame na Ucel uzatvorenia zmluvy o doruceni jedla, v pripade ak pri konkrétnej objednavke vyuzijete sluzbu
doruéenia domov. Podmienky vyuzivania sluzby doru¢enia domov su upravené v Podmienkach pouzivania Escale.sk.
Pravnym zéakladom spractvania osobnych (dajov na tento tgel je priprava uzavretia zmluvy. Udaje uchovavame po dobu 10 rokov
nasledujucich po roku uzatvorenia zmluvy, t.j. uzatvorenia zmluvy o doruéeni jedla.

* na ucel ulahéenia d'alSich online transakcii formou zapamatania si platobnych udajov
V pripade ak sa dobrovolne dotknuta osoba rozhodne mdéze prevadzkovatelovi udelit suhlas na zapamatanie si udajov o jej
platobnej karte. Je na rozhodnuti dotknutej osoby, ¢ danu funkcionalitu konta vyuzije za U¢elom ufah&enia dalSich online transakcii.
Suhlas mézete kedykolvek odvolat prostrednictvom nastaveni. Suhlas plati po dobu vyuZzivania tejto funkcionality.

* na ucel uplatiovania alebo obhajoby nasich pravnych narokov
Vniektorych pripadoch sme nuteni obratit sa na sud, aby sme mohli uplatnit svoje prava a pravom chranené zaujmy, alebo sme
nuteni zdcastnit sa sudneho alebo spravneho konania na Ucely ochrany naSich prav a pravom chranenych zaujmov. Pravnym
zakladom spracovania osobnych udajov je pri tomto Uéele opravneny zaujem prevadzkovatela. Doba uchovavania
osobnych udajov pri tomto Ucele spracuvania je 10 rokov od pravoplatného rozhodnutia sidu alebo iného organu verejnej moci.

* na U€el marketingu vo forme zasielania informacii o novinkach alebo zasielania inych uzito€nych informacii vzt'ahujucich sa na
sluzby prevadzkovatela v pripade existencie predchadzajiceho zmluvného vzt'ahu sdotknutou

osobou
Spolo¢nost Pavol Lazovsky ma opravneny zaujem oslovit' Vas (ako zékaznika) a zasielat vam obchodné ponuky a informéacie
o vlastnych produktoch alebo sluzbach, a to prostrednictvom va$ej e-mailovej adresy, pripadne vam tieto obchodné ponuky a
informacie poskytovat telefonicky alebo SMS spravou. Opravnenym zaujmom je informovanie zakaznikov
o novinkach a inych délezitych skutoCnostiach vztahujucich sa na sluzby spoloénosti Pavol Lazovsky. Pravnym zakladom
spracovania osobnych Udajov je pri tomto UCele opravneny zaujem prevadzkovatela. Doba uchovavania udajov na tento ucel je 5
rokov odo dnia posledného prihlasenia sa do pouzivatelského uctu pouzivatela alebo 5 rokov odo dria posledného vyuzitia sluzieb,
ktoré ponuika Bistro.sk.

* na ucel vedenia U€tovnej agendy
Spolo¢nost Pavol Lazovsky ako kazdy podnikatelsky subjekt podlieha dafiovym a u¢tovnym povinnostiam vyplyvajucich zpravnych
predpisov. Scielom plnenia tychto povinnosti voéi regulatorom spracivame vase osobné udaje. Pravnym zakladom spracovania
osobnych udajov je pri tomto Gcele plnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela. Doba uchovavania je 10 rokov nasledujucich po
roku, ktorého sa tykaju platby spojené sdanym pouzivatelom.

* na Ucel vybavovania ziadosti dotknutej osoby
Aby sme mohli reagovat’ a vybavit vasu Ziadost, ktorou si uplatfiujete svoje zakonné prava dotknutej osoby, je potrebné, aby ste sa
identifikovali. Nasledne spractiivame osobné udaje obsiahnuté v danej Ziadosti na Ucel riadneho vybavenia danej Ziadosti. Pravnym
zékladom spracovania osobnych Gdajov je pri tomto G&ele opravneny zaujem prevadzkovatela. Ziadost dotknutej osoby
uchovavame po dobu 5 rokov nasledujucich po roku, v ktorom bola Ziadost vybavena.

* na ucéel vybavovania reklamacii / staznosti / inych dopytov pouzivatefov
Reklamacie alebo staznosti si mézete uplatnit v silade sPodmienkami pouzivania Escale.sk. Vpripade reklamacie potrebujeme vase
identifikacné a kontaktné udaje. Nasledne spracivame osobné Udaje obsiahnuté v danej reklamacii/staznosti/inom dopyte na tucel
riadneho vybavenia danej ziadosti. Pri vybaveni reklamacii sa bude postupovat podla Podmienkach pouzivania Escale.sk a v zmysle
platnej pravnej legislativy. Osobné udaje spracivame v stlade spravnymi predpismi. Pravnym zakladom spracovania osobnych
udajov je pri tomto Ucele opravneny zaujem prevadzkovatela. Dokumenty tykajlice sa reklamacie/staznosti uchovavame po dobu 10
rokov nasledujucich po roku ukonéenia, v ktorom bolo reklamacia/staznost vybavena.

* na ucel call centra
Spolo¢nost' Pavol Lazovsky ma opravneny zaujem na tom, aby vybavovala vase poziadavky k vasej spokojnosti. Ztoho dévodu
zriadila call centrum, ktoré sa stard o poziadavky tykajuce sa Escale.sk. Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je
opravneny zaujem prevadzkovatela. Opravneny zaujem prevadzkovatela spoéiva v zaujme prevadzkovatela na tom, aby
poziadavka zakaznika bola vybavena k jeho spokojnosti v sulade spracovnymi postupmi prevadzkovatela, o prispeje k efektivnej
komunikacii medzi zakaznikom a prevadzkovatelom. Doba uchovavania Gdajov na tento Ucel je1 rok
odo dria uskuto¢nenia hovoru. Vpripade ak je obsahom uskutoéneného hovoru zZiadost dotknutej osoby, je doba uchovavania 5
rokov nasledujucich po roku, v ktorom v bola telefonicka Ziadost vybavena.

* na ucel organizovania a vyhodnocovania spotrebitel'skych sut'azi

Pri vynimo&nych prilezitostiach spolo¢nost Pavol Lazovsky organizuje sutaze, do ktorych sa méze pouzivatel zapojit a vyhrat vecné
ceny. Podmienky aktualne prebiehajicej sutaze su dostupné na webovej stranke spolo¢nosti Pavol Lazovsky alebo na socialnych
sietach (napr. Facebook,..). Vpripade, ak sa zapojite do sutaze a poskytnete nam vase osobné udaje, budu tieto

osobné Udaje spracuvane vylu¢ne na Ucely U€asti v sutazi, vyhodnotenia sutaze, udelenia vyhry a zaslania vyhry. Vase

osobné Udaje spracivame na pravnom zaklade vasho udeleného suhlasu. Blizsie informacie su poskytnuté v jednotlivych Statitoch
alebo pravidlach sutaze. Doba uchovavania osobnych Udajov pri tomto Gcele je blizSie uréena v danom Statute alebo v pravidlach
sutaze.

* na ucel prevadzkovanie fanpages vytvorenych na socialnych sietach
Vzaujme zjednoduSenia a podpory komunikacie medzi spolo¢nostou Pavol Lazovsky a jej zakaznikmi &i priaznivcami sme na
socialnych sietach (napr. Facebook) zriadili fanpages. Pristup k osobnym udajom, ktoré budu dostupné na Facebooku, bude mat aj
spoloénost Facebook Ireland Ltd., so sidlom 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irska republika ako nas
spolo¢ny prevadzkovatel, priom tato spolocnost bude osobné udaje spracuvat v sulade so svojou Politikou
ochrany osobnych Gdajov (https://www.facebook.com/policy.php). Viac v Informacii o spractvani osobnych udajov pre socidlne siete.



Pokial' spoloénost Pavol Lazovsky spraciva osobné udaje na zaklade opravneného zaujmu, podnika také kroky, aby vplyv na vase
sukromie bol obmedzeny na minimum a aby spracdvanim nebola naru$ena rovnovaha medzi opravnenymi zaujmami spolo¢nosti Pavol
Lazovsky a vasim sukromim.

+_AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE VRATANE PROFILOVANIA

Prevadzkovatel spraciva osobné udaje dotknutej osoby aj automatizovanymi prostriedkami spractvania, vysledkom v8ak nie su
rozhodnutia, ktoré by mali voci dotknutej osobe pravne ucinky alebo ktoré by ju podobne vyznamne ovplyvriovali. Osobnéudaje nebudu
pouzité na automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania v zmysle ¢l. 22 v§eobecného nariadenia o ochrane udajov.
+OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Va$e osobné udaje suU spracUvané automatizovanymi aj inymi ako automatizovanymi prostriedkami spractvania v ramci informacnych
systémov, ktoré su chranené a zabezpecené v sulade sprisluSnymi bezpe¢nostnymi Standardmi a pravnymi predpismi zaoberajlcimi sa
ochranou osobnych udajov.

Vramci personalnej Struktury spolo¢nosti Pavol Lazovsky opravnenie nakladat sosobnymi Gdajmi maju iba prevadzkovatelom poverené
osoby, ktoré boli riadne oboznamené spokynmi prevadzkovatela a pou¢ené o moznych nasledkoch nedodrzania tychto pokynov.

Spolo¢nost Pavol Lazovsky deklaruje, ze dodrziava zasadu minimalizacie osobnych udajov a spracdva iba také osobné udaje, ktoré su
nevyhnutné na dosiahnutie G¢elu spractvania. Osobné udaje su spracivané na vopred vymedzené Ucely a nie su spracivané na ziaden
iny ucel.

Prispracuvani osobnych udajov spolo¢nost’ Pavol Lazovsky postupuje v sulade sinternou politikou  upravujacou
ochranu

osobnych udajov a bezpecénost informacénych systémov. Spoloénost Pavol Lazovsky posudzuje a priebezne vyhodnocuje, ¢i dané

spracuvanie osobnych Udajov by pre dotknuté osoby predstavovalo vysoké riziko a zasahovalo do ich sukromia neprimeranym

spoésobom. Na zaklade tohto pozorovania je vykonavané podrobné posudenie rizik a vplyvu na sukromie dotknutych oséb, ktorého

vysledok je zohladfiovany pri nastavovani a implementacii postupov prevadzkovatela.

Na ucel zabezpecenia osobnych Udajov pred ich neopravnenym alebo nahodnym spristupnenim tretej strane vyuzivame primerané a
vhodné bezpecnostné technické a organizatné opatrenia. Technické opatrenia spocivaju v aplikacii technolégii, ktoré brania
neopravnenému pristupu tretich oséb k osobnym udajom. Na ucel maximalnej ochrany je vyuzivané Sifrovanie

osobnych udajov a heslovanie pristupov do vnutornych systémov prevadzkovatela resp. pristupov k osobnym ddajom uloZzenym na
serveroch spolo¢nosti Pavol Lazovsky Organizaéné opatrenia tvoria subor pravidiel spravania sa nasSich zamestnancov, ktoré su
zakomponované do internych predpisov prevadzkovatela. Interné predpisy spolo¢nosti Pavol Lazovsky sa povazuju za déverné.

+ PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

Vo vynimo¢nych pripadoch mézu byt vase osobné udaje poskytované tretim stranam, a to najma vtedy, ak takyto postup umoznuje
prislusny pravny predpis.

Dodavatelia a obchodni partneri
Niektoré spracovatelské ¢innosti s vykonavané aj prostrednictvom na$ich dodavatelov. Pri vybere dodavatelov dbame predovSetkym
na ich odbornu, technicku, organizaénu a personalnu spdsobilost tak, aby bola zaru¢ena bezpecnost spracuvanych osobnych udajov.

Medzi nasich dodavatelov a obchodnych partnerov patria najma, avSak nielen:

» Poskytovatelia serverovych sluzieb,

« poskytovatelia programatorskych sluzieb,

« poskytovatelia doruovacich sluzieb,

« poskytovatelia uctovnych a pravnych sluzieb,

* poskytovatelia podpory systému,

Organy poverené vykonom dohFadu

Vsuvislosti svykonom kontroly alebo dohladu mézu byt vase osobné udaje poskytované organom, ktoré zo zakona kontroluju vykon
nasej ¢innosti, napr. Urad na ochranu osobnych Gdajov SR, Slovenska obchodna in$pekcia, a iné.

Vymahanie narokov a uplatiiovanie prav

Vsuvislosti svymahanim naSich prav a pravom chranenych zaujmov v oddévodnenych pripadoch poskytujeme vaSe osobnéudaje
prislusnym sudom, exekutorom, notarom, advokatskym kancelariam, sidnym znalcom, ¢€i inym externym subjektom, ktoré sa zaoberaju
vymahanim narokov alebo uplatfiovanim prav.

Organy verejnej spravy:

Na zaklade osobitnych pravnych predpisov poskytujeme osobné udaje urgitym subjektom, ktorym sme povinni tieto Udaje poskytnut na
zaklade ich Ziadosti o poskytnutie sucinnosti, napr. organom $tatnej spravy, sudom, prokuratdram, organom &innym v trestnom konani
alebo Finanénej sprave SR.

Iné organy, institlcie a subjekty:
Socialna poistovia, auditorska spolo¢nost, archiv, a iné.

VasSe osobné udaje uchovavame a chranime po dobu stanovenu platnymi pravnymi predpismi. Vpripade, ak uchovavame vase

osobné udaje na zaklade vami udeleného suhlasu, uchovavame osobné udaje po dobu, na ktori ste nam udelili svoj suhlas. Doby
uchovavania osobnych Udajov sa liSia v zavislosti od konkrétneho ucelu, na ktory sa osobné Udaje spracuvaju. Stanovena doba
uchovavania osobnych Gdajov vychadza zo zasady minimalizacie uchovavania osobnych udajov.

+_PRAVA DOTKNUTYCH OSOB




Ako dotknuta osoba mate nasledujuce prava:

Pravo na pristup k udajom podra €l. 15 vS§eobecného nariadenia o ochrane udajov

Mate pravo ziskat od nas informaciu o tom, ¢i spracivame vase osobné udaje. Vpripade, ak vase osobné udaje spracuvame,

mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym udajom, a to v rozsahu: ucel spracuvania, kategéria osobnych udajov, prijemcovia

osobnych Gdajov, doba spractuvania osobnych Gdajov a informéacia o zdroji, zktorého sme vas$e osobné Gdaje ziskali. Dalej mate pravo
na poskytnutie képie vaSich osobnych udajov, avSak je potrebné, aby ste to v rdmci vasej Ziadosti vyslovne uviedli. Ak by ste poZadovali
dalSie kopie, mame pravo Ucétovat za uvedenu sluzbu primerany poplatok za vystavenie dodatocnych kopii.

Prava tretich stran, vratane inych oséb, ktoré spolo¢nosti Pavol Lazovsky poskytli osobné udaje, vSak tymto nemézu byt obmedzené a
cudzie osobné udaje vam takto spolo¢nost Pavol Lazovsky nemdze spristupnit’.

Pravo na opravu alebo doplnenie podla €l. 16 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov

Mate pravo poZziadat o opravu nespravnych osobnych udajov alebo o doplnenie netplnych osobnych udajov, ktoré o Vas spracivame.
Vyuzitim tohto prava korektnym sp6sobom pomézete udrziavat vase osobné Udaje spravne a aktualne.

Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie®) podFa €l. 17 v§eobecného nariadenia o ochrane udajov
Mate pravo poziadat, aby bez zbytoéného odkladu boli vymazané vase osobné Udaje, ak je naplneny niektory ztychto dévodov:
« osobné Udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali,
» dotknuta osoba odvola suhlas podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo odvola vyslovny suhlas podla ¢lanku 9 ods. 2 pism. a)
vS§eobecného nariadenia o ochrane Udajov, a neexistuje iny pravny zaklad pre spractvanie,
« dotknuta osoba pamieta voéi spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1v8eobecného nariadenia o ochrane Gdajov (namietanie voci
opravnenému alebo verejnému zaujmu),ak neprevazuju Ziadne opravnené doévody na spracuvanie, alebo dotknuta
osoba namieta voé&i spracuvaniu podfa ¢lanku 21 ods. 2 (namietanie vo&i priamemu marketingu),
* osobné Udaje sa spractvali nezakonne
* osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonnd povinnost podra prava Unie alebo prava ¢lenského Statu,
ktorému spolo¢nost Pavol Lazovsky podlieha,
* osobné Udaje sa ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informaénej spolo¢nosti podfa ¢lanku 8 ods. 1 v§eobecného
nariadenia o ochrane Gdajov (suhlas dietata).

Spolo¢nost Pavol Lazovsky nema povinnost vymazat vaSe osobné Udaje, ak ide o spracuvanie:
* na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informécie
« na splnenie zakonnej povinnosti, ktora si vyZaduje spractvanie podla prava Unie alebo prava ¢lenského $tatu, ktorému spolognost

Pavol Lazovsky podlieha, alebo na_splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri_vvkone verejnej moci zverenej
spoloc¢nosti,

» z ddvodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢lankom 9 ods. 2 pism. h) a i), ako aj ¢lankom 9 ods. 3
vSeobecného nariadenia o ochrane Gdajov,
* na Ucely archivacie vo verejnom zaujme. na Ucely vedeckého alebo historického vyskumu &i na Statistické ucely podla ¢lanku 89
ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov, pokial je pravdepodobné, Ze pravo uvedené v odseku 1 znemozni alebo
zavaznym spdsobom stazi dosiahnutie cielov takéhoto spractvania, alebo

* na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na obmedzenie spracuvania podl'a €l. 18 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov
Mate pravo na zaklade Ziadosti o blokaciu vasich osobnych udajov (obmedzenie spractvania vasich osobnych udajov na ich
uchovavanie; iné spracovatel'ské operacie pocas blokacie nie su dovolené)v tychto pripadoch:
+ obmedzenie spractvania vasich osobnych Udajov v ¢ase overovania ich spravnosti,
« ak su vase osobné udaje spracuvané nezakonne a zaroveri pozadujete namiesto vymazania vasich osobnych udajov len
obmedzenie ich spractvania (len uchovavanie),
* potrebujete vaSe osobné udaje na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,
* namietali ste voci spractivaniu podla ¢lanku 21ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov (opravneny zaujem alebo verejny
zaujem), a to az do overenia, ¢i opravnené dévody na strane spolo€nosti Pavol Lazovsky prevazuju nad vasimi
opravnenymi zaujmami.

Vpripade, ak by priSlo k obmedzeniu spractvania osobnych udajov, spolo¢nost’ Pavol Lazovsky méze osobné Udaje dalej len
uchovavat alebo spracuvat’:
* na Ucely preukazovania, uplatiiovania alebo obhajovania pravnych narokov,
* na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby,
+ zdévodov délezitého verejného zaujmu Unie alebo &lenského $tatu,
* so suhlasom dotknutej osoby.

Akby nastala situacia, ktora by smerovala k zruSeniu obmedzenia spractuvania osobnych udajov, spolo¢nost Pavol Lazovsky
o tejto skuto¢nosti dotknuti osobu vopred informuje.

Pravo na prenosnost’ idajov podFa €l. 20 v§eobecného nariadenia o ochrane udajov
Mate pravo ziskat vaSe osobné Udaje, ktoré ste nam poskytli, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo €itatel/nom formate. Mate
pravo od nas pozadovat, aby sme vaSe osobné Udaje preniesli od spolo€nosti Pavol Lazovsky k inému prevadzkovatelovi, ktorého

uvediete vo va$ej Ziadosti, a to za predpokladu, Ze je to technicky mozné.

Pravo na prenosnost osobnych udajov sa uplatni v pripadoch, ak:
* sa spracuvanie zaklada na pravnom zaklade suhlasu alebo zmluvy,

* spractvanie sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Pravo namietat’ podla €l. 21 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov



Mate pravo kedykolvek namietat voci spractvaniu vasich osobnych tdajov, ak pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je
opravneny zaujem v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov, a to zaslanim pisomnej Ziadosti na
e-mailovu adresu info@escale.sk postou alebo osobnym odovzdanim pisomnej Ziadosti v sidle spolo¢nosti Pavol Lazovsky

Po doruc¢eni namietky vase osobné udaje zlikvidujeme, svynimkou nasledujucich pripadov:

« ak spolo¢nost’ Pavol Lazovsky preukdze nevyhnutné opravnené dévody na spracuvanie, ktoré
prevazuju nad vasimi
zaujmami, pravami a slobodami, alebo
« ak sa preukaze, ze vase osobné udaje spolo¢nost Pavol Lazovsky potrebuje na
preukazovanie, uplatriovanie alebo

obhajovanie pravnych narokov;
VaSe namietky nemaju vplyv na spracuvanie vasich osobnych udajov pred doru¢enim vasich namietok.

Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania podFa €l. 22 v§eobecného nariadenia o ochrane udajov
Mate pravo na to, aby sa na Vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZené vylué¢ne automatizovanom spracuivani, vratane
profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa Vas tykaju alebo Vas podobne vyznamne ovplyvriuju.

Uvedené pravo sa neuplatiiuje, ak je rozhodnutie:

* nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a spoloénostou Pavol Lazovsky

« povolené pravom Unie alebo pravom &lenského §tatu, ktorému spoloénost Pavol Lazovsky podlieha a ktorym sa zaroven
stanovuju aj vhodné opatrenia zaru€ujice ochranu prav a slobdd a opravnenych zaujmov dotknutej osoby,

« zaloZené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

Pri poskytovani nasich sluzieb nedochadza k automatizovanému individuadlnemu rozhodovaniu v zmysle vSeobecného nariadenia o
ochrane udajov.

Pravo podat’ staznost’ dozornému organu podra €l. 77 vSeobecného nariadenia o ochrane Gdajov
Pokial sa domnievate, Ze doslo k poruseniu vasich prav k osobnym udajom alebo k poruSeniu spractvania vasich udajov, mate
pravo obratit' sa so staznostou na dozorny organ, ktorym je:

Urad na ochranu osobnych tdajov SR Hraniéna 4826/12
820 07 Bratislava 27

tel. Cislo: +421 2 3231 3214
e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Uplatnenie vasich prav podFa €l. 12 v§eobecného nariadenia o ochrane udajov

Spolo¢nost Pavol Lazovsky poskytne informacie ohladom spracivania osobnych Udajov len na zaklade Ziadosti dotknutej osoby pri
vykone jej prav, a to za predpokladu, Ze dotknuti osobu je preukazatelne schopna identifikovat. Bez ispesného overenia vasej identity
nie je spolo¢nost Pavol Lazovsky povinna poskytovat akékolvek informacie ohfadom spracuvania osobnych tdajov. Spolo¢nost Pavol
Lazovsky tym predchadza neopravnenému pristupu k vasim osobnym udajom a poru$eniu vasich prav neopravnenou osobou.

Svoje prava k osobnym udajom si mdzete uplatnit nasledujucimi spésobmi:
* osobne v sidle spolo¢nosti Pavol Lazovsky

* postou,

» emailom zaslanym na adresu info@escale.sk

Vyplnenu a podpisanu Ziadost moézete takisto podat osobne priamo v nasej podatelni na adrese sidla spolo¢nosti Pavol Lazovsky.
Ziadost musi obsahovat vSetky potrebné informécie a prilohy nevyhnutné na jej vybavenie a postdenie vasich narokov
ohladom spracuvania osobnych tdajov. Vpripade, ak bude va$a Ziadost nelpIna, budeme vas kontaktovat scielom doplInenia Ziadosti.

Vpripade, ak si uplatnite niektoré zvasich prav dotknutej osoby, o tejto vasej ziadosti bude zaroven notifikovana aj reStauracia, pripadne
viaceré restauracie, ktoré vam dodali jedlo objednané cez Bistro.sk. Za vybavenie vasej Ziadosti na strane restauracie, v§ak zodpoveda
dana konkrétna reStauracia.

+ ZAVERECNEUSTANOVENIA

Spoloc¢nost Pavol Lazovsky si vyhradzuje pravo na akukolvek aktualizaciu tejto informacnej povinnosti, a to najma v suvislosti so
zmenami v legislativnych procesoch. Aktualna verzia bude vzdy dostupna na webovej stranke www.escale sk Vpripade, ak dojde k
podstatnej zmene ochrany osobnych Gdajov, najma spdsobu spractivania osobnych udajov, spolo¢nost Pavol Lazovsky si svoju
informaénu povinnost splini tak, Ze pred implementaciou zmien viditelne zverejni upozornenie.

Tymto zasadami Vas chceme ubezpedit, Ze k osobnym udajom pristupujeme snajvacSou starostlivostou a reSpektom, riadiac sa
platnymi pravnymi predpismi a vyuZivajuc dostupni mieru technickej ochrany. Vpripade otazok tykajucich sa ochrany osobnych udajov,

na ktoré ste nenasli odpoved v tomto dokumente, napiSte na e-mailovu adresu info@escale.sk

V Namestove, dria 21.04.2023



